
Einsatzort: 60404 Frankfurt am Main

Eintrittsdatum: ab sofort

Beschäftigungsart: Vollzeit, befristet

Job-ID: RE-55389310A

Veröffentlichung: 09.07.2019

Die Unternehmensgruppe DER Touristik zählt zur Touristiksparte der REWE Group. Zu den 16 Veranstaltern der DER Touristik Group

gehören unter anderem namhafte Marken wie Dertour, Meiers Weltreisen, ITS und Kuoni. Mit einem starken Vertriebsnetz, bestehend

aus 3.000 Reisebüros, Business Travel Centern sowie dem Onlinevertrieb ist die DER Touristik Group breit aufgestellt und bietet ein

Reise-Expertennetz, das mit derzeit rund 10.100 Mitarbeitern in 14 europäischen Ländern aktiv ist.

DER Arbeitgeber für eine wegweisende Karriere in der Touristik. Um die Reiseträume anderer Menschen wahr werden zu lassen, geben

Sie alles in Ihrem Job? Im Gegenzug bietet DER Touristik alles, worauf es Ihnen ankommt: Sicherheit, Verlässlichkeit, Abwechslung und

Flexibilität in einer starken Gruppe. Und dazu echte Perspektiven und Karrierechancen für Ihre Zukunft.

Für unser A la Carte-Team am Standort Frankfurt suchen wir ab sofort einen

Product Specialist A la Carte (m/w/d)
befristet für 1 Jahr

Ihre Aufgaben:

Einkauf

Einkauf von individuellen A la Carte Gruppen- und Einzelreisen zu weltweiten Zielen nach Vorgaben

Korrespondenz mit den Leistungsträgern in Abstimmung mit dem Product Manager/der Teamleitung

Kalkulation nach Vorgaben der Produktleitung/Teamleitung und unter Aufsicht des Product Managers/der Teamleitung

Nachverhandlungen mit den Leistungsträgern nach Abstimmung mit dem Product Manager/der Teamleitung

Anfragen- und Buchungsabwicklung

Erstellung von individuellen Reiseangeboten für Gruppen- und Einzelreisen

Korrespondenz mit Kunden und Leistungsträgern

Bearbeitung von Änderungswünschen, Kundenwünschen und Stornierungen

Stammdatenerfassung, Erfassung von Reservierungen in eigener Datenbank

Optimale Kundenbetreuung durch individuelle Beratung

Abwicklung von Großgruppen, Sondergruppen, Sonderreisen und Incentives

Ausstellung von Flugtickets, Erstellung und Versand von Reiseunterlagen

Ihr Profil:

Ausbildung als Tourismuskaufmann/-frau, Reiseverkehrskauffrau/-mann und/oder abgeschlossenes Fach- /Hochschulstudium

Erste Berufserfahrung in den Bereichen Produkt, Communication Center oder MICE



verhandlungssichere Englischkenntnisse in Wort und Schrift

PC-Kenntnisse (MS-Office, Amadeus)

Teamfähigkeit

Ausgeprägte Kundenorientierung

Verhandlungsgeschick

Kontaktfreude

Hohe Belastbarkeit

Wir bieten:

Vielfältiges Qualifizierungsprogramm zu Ihrer fachlichen und persönlichen Weiterentwicklung

Ausgewogene Work-Life-Balance und flexible Arbeitszeiten

Arbeiten in einem international vernetzten Konzernumfeld

Attraktive Mitarbeiterrabatte sowie weitere Vergünstigungen innerhalb der REWE Group

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer

Gehaltsvorstellung.

Ansprechpartner:

DER Touristik Deutschland GmbH

Human Resources/Frau Kramer (069/9588-1435)

www.dertouristik.com

E-Mail: personalabteilung.kramer@dertouristik.com


