Seit 1991 ist das Berliner Familienunternehmen Flamingo Company Fernreisen GmbH auf die
Vermittlung von Reisen nach Nordamerika spezialisiert und betreibt unter anderem die Reiseportale
USA-Reisen.de, drive-usa.de und drive-canada.de. Uber unsere Webseiten und in unserem
Reisebiro in Berlin-Mariendorf vermitteln wir sehr erfolgreich eine gro3e Auswahl an Reisebausteinen
und Pauschalreisen renommierter Partner.

Zur Verstarkung unseres Sales-Teams in Berlin suchen wir zum nachstmdéglichen Termin eine
qualifizierte

Touristikfachkraft (w/m/d)

Ihre Aufgaben

Zu lhrem taglichen Arbeitsablauf gehoren vor allem folgende Téatigkeiten:

e vollstandige Planung und Buchung von Individualreisen

¢ Vermittlung von Reiseeinzelleistungen z.B. Flug, Mietwagen, Hotel, etc.

o kompetente und kundenorientierte Beratung (personlich, schriftlich und telefonisch/inbound)
e administrative Tatigkeiten entsprechend den Teamanforderungen

lhr Profil

Sie beraten gern Kunden, verfiigen Uber ein sicheres und freundliches Auftreten und bestenfalls tber
Zielgebietskenntnisse in Nordamerika. Dartber hinaus erwarten wir von lhnen vorzugsweise:

e eine abgeschlossene Ausbildung als Tourismuskaufmann (m/w/d) oder mehrjahrige
Berufserfahrung in der Touristik

e gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Spald am Verkaufen, selbstéandiges Arbeiten, Zuverlassigkeit und Sorgfalt

e gute GDS-Kenntnisse (idealerweise Travelport/Galileo), Erfahrung mit MS Office

Wir bieten

Neben einem modernen Arbeitsplatz in einem zukunftsorientierten Unternehmen im Stden Berlins
erwartet Sie:

ein fréhliches und engagiertes Team

eine anspruchsvolle und abwechslungsreiche Téatigkeit
flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege
interessante Aufgaben und Entwicklungsmdoglichkeiten
unbefristete Festanstellung

30 Tage Urlaub

ein attraktives Gehalt analog geltendem Tarifvertrag
Reisevorteile, Fahrkostenzuschuss usw.

Sie sind interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe des friihestmdglichen
Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung. Bitte senden Sie lhre vollstandigen Unterlagen
ausschlieBlich per E-Mail an:

Flamingo Company Fernreisen GmbH
z.Hd. Jens-Uwe Zahn
bewerbung@usareisen.de
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